Legge 1 marzo 2002, n. 39

" Disposizioni per I'adempimento di obblighi derivanti dall'appartenenza dell'ltalia
alle Comunita eur opee - L egge comunitaria 2001"

pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 72 del 26 marzo 2002 - Supplemento Ordinario n. 54

(omissis)

ART. 31
(Attuazione della direttiva 2000/31/CE, relativa a taluni aspetti giuridici dei servizi della societa
dell'informazione, in particolare il commercio elettronico, nel mercato interno).

1. 1l Governo € delegato ad emanare, entro il termine e con le modditadi cui dl'articolo 1, commi 1
e 2, un decreto legidativo per dare organica atuazione ala direttiva 2000/31/CE dd Parlamento
europeo e de Condglio, dell'8 giugno 2000, rdativaatauni aspetti giuridici del servizi ddla
societade l'informazione, in particolare il commercio eettronico, neél mercato interno, nel rispetto
de principi e criteri direttivi generdi di cui dl'articolo 2, nonché del seguenti principi e criteri
direttivi:

a) definire le informazioni obbligatorie generdi che devono essere fornite dal prestatore di un
servizio a dedtinatari del servizio stesso ed dle competenti autoritada designare a sens della
normativa vigente nonché le modditaper renderle accessibili, in modo fecile, diretto e permanente;
in particolare, devono essereindicati in modo chiaro e inequivocabilei prezzi de servizi, anche
riguardo dleimposte e al costi di consegna e deve essere reso eplicito chel'obbligo di
registrazione della testata editoriae telematica 9 gpplica esclusvamente dle ativitaper le qudli i
prestatori del servizio intendano avvaers ddle provvidenze previse ddlalegge 7 marzo 2001, n.
62, 0 che comunque ne facciano specificarichiesta;

b) definire gli obblighi di informazione Sa per la comunicazione commercide che per la
comunicazione non sollecitata; quanto aquest'ultima, ai sens della normetiva sul trettamento dei

dati persondi, devono essere incoraggiati ed agevolati sstemi di filtraggio da parte delle imprese. In
ogni caso, l'invio di comunicazioni non sollecitate per posta e ettronica non deve dare luogo a costi
supplementari di comunicazione per il destinatario;

C) definire l'impiego di comunicazioni commercidi fornite da soggetti che esercitano una
professione regolamentata, nel rigpetto delle relative norme applicabili, nonché forme e procedure
di consultazione e cooperazione con gli ordini professondi, nd rispetto dellaloro autonomia, per la
predisposizione delle pertinenti norme e per incoraggiare I'daborazione di codici di condottaa
livello comunitario che precisno le informazioni che possono essere fornite afini di comunicazioni
commercidi;

d) disciplinare la responsabilitadel pretatori intermediari con riferimento dl'attivitadi semplice
trasporto; in particolare, il prestatore non saraconsderato responsabile delle informazioni trasmesse
acondizione che:

1) non Saesso stesso adare origine dlatrasmissione;

2) non selezioni il destinatario ddllatrasmissone;

3) non sdezioni né modifichi le informazioni trasmesse;

e) disciplinare laresponsabilitade prestatori con riferimento ala memorizzazione temporanea detta
“caching"; il prestatore non saraconsderato responsabile della memorizzazione automatica,
intermedia e temporanea di tdi informazioni, effettuatad solo scopo di rendere piul efficace il
successivo inaltro ad dtri destinatari aloro richiesta, a condizione che egli:

1) non modifichi le informazioni;

2) 9 conformi dle condizioni di accesso dle informazioni;

3) s conformi ale norme di aggiornamento delle informazioni;



4) indichi tai informazioni in un modo ampiamente riconosciuto e utilizzato dalle imprese del
settore;

5) non interferisca con I'uso lecito delle tecnologie ampiamente riconosciute ed utilizzate nel settore
per ottenere dati sull'impiego ddlle stesse informazioni;

6) agisca prontamente per rimuovere le informazioni che ha memorizzato o per dissbilitarne
I'accesso, non gppena venga effettivamente a conoscenza del fatto che le informazioni sono state
rimosse dal luogo dove s trovavano inizidmente sullarete o che I'accesso dle informazioni € sato
disabilitato oppure che un organo giurisdizionae 0 un'autoritaamministrativa ne ha disposto la
rimozione o la disabilitazione dell'accesso;

f) disciplinare la responsabilitadel prestatori con riferimento dl'attivitacosiddetta di "hosting'™; il
prestatore non saracons derato responsabile delle informazioni memorizzate arichiestadi un
destinatario del servizio, a condizione che egli:

1) non saeffettivamente d corrente dd fatto che I'attivitao I'informazione e illecita;

2) per quanto attiene dle azioni risarcitorie, non Saa corrente del fatti o di circostanze che rendano
manifesta l'illegditaddlativitao ddlinformazione;

3) non appenad corrente di tdi fatti, agiscaimmediatamente per rimuovere le informazioni o per
disabilitarne |'accesso;

) disciplinare le modaitacon le qudi i prestatori di servizi delle societadd l'informazione sono
tenuti ad informare senzaindugio la pubblica autoritacompetente di presunte attivitao informazioni
illecite dei detinatari dei loro servizi 0 acomunicare dle autoritacompetenti, aloro richiesta,
informazioni che consentano I'identificazione dei destinatari dei loro servizi, con cui hanno accordi
di memorizzazione dei dti;

h) favorire I'd aborazione, da parte di associazioni o di organizzazioni imprenditoridi, professondi
o di consumatori, di codici di condotta per evitare violazioni dei diritti, garantire la protezione del
minori e sdvaguardare la dignitaumang;

I) prevedere misure sanzionatorie effettive, proporzionate e dissuasve nel confronti delle violazioni;
) prevedere cheil prestatore di servizi e civilmente responsabile del contenuto di tali servizi nel
caso in cui, richiesto ddl'autoritagiudiziaria 0 anminigrativa, non ha agito prontamente per
impedire I'accesso a detto contenuto, ovvero se, avendo avuto conoscenza ddl carattere illecito o
pregiudizievole per un terzo del contenuto di un servizio a quae asscural’accesso, non ha usato la
dovuta diligenza;

m) prevedere che, in caso di dissenso fra prestatore e destinatario del servizio della societa
dell'informazione, la composizione extragiudizide delle controverse possa adeguatamente avvenire
anche per via dettronica.

(omissis)

ALLEGATOA
(Articolo 1, commi 1 e 3)

98/24/CE del Congiglio, ddl 7 aprile 1998, sulla protezione della salute e ddlla sicurezza del
lavoratori contro i rischi derivanti daagenti chimici durante il lavoro (quattordices ma direttiva
particolare a sens dell'articolo 16, paragrafo 1, delladirettiva 89/391/CEE).

1999/21/CE ddlla Commissione, dd 25 marzo 1999, sugli dimenti dietetici destinati afini medici
specidii.
1999/36/CE dd Condiglio, ddl 29 aprile 1999, in materiadi attrezzature a pressione trasportabili.

2000/9/CE dd Parlamento europeo e del Consiglio, del 20 marzo 2000, relativa agli impianti afune
adibiti a trasporto di persone.



2000/14/CE del Parlamento europeo e del Condglio, dell'8 maggio 2000, sul ravvicinamento delle
legidazioni degli Stati membri concernenti I'emissone acugtica ambientae ddle macchine ed
attrezzature destinate a funzionare al'aperto.

2000/20/CE dd Parlamento europeo e ddl Consiglio, dd 16 maggio 2000, che modifica la direttiva
64/432/CEE dd Condglio relativaa problemi di poliziasanitariain materiadi scambi
intracomunitari di animdi delle specie bovina e suina.

2000/37/CE della Commissione, del 5 giugno 2000, che modificail capitolo VI-bis -
Farmacovigilanza - delladirettiva 81/851/CEE dd Condglio per il ravvicinamerto delle
legidazioni degli Stati membri relative a medicindi veterinari.

2000/38/CE della Commissione, del 5 giugno 2000, che modificail capitolo V-bis -

Farmacovigilanza - delladirettiva 75/319/CEE dd Consglio concernente il ravvicinamento delle
disposizioni legidative, regolamentari ed anminigtretive relative dle speciditamedicingi.

2000/62/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, dd 10 ottobre 2000, che modificaladirettiva
96/49/CE del Condglio per il ravvicinamento delle legidazioni degli Stati membri rdlative d
trasporto di merci pericolose per ferrovia

2000/65/CE dd Condiglio, del 17 ottobre 2000, che modificala direttiva 77/388/CEE quanto ala
determinazione ddl debitore dell'imposta sul vaore aggiunto.

2000/70/CE del Parlamento europeo e del Condglio, del 16 novembre 2000, che modificala
direttiva 93/42/CE dd Condglio per quanto riguardai dispositivi medici che incorporano derivati
stabili del sangue o del plasma umano.

2001/17/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 19 marzo 2001, in materia di risanamento
e liquidazione delle imprese di assicurazione.

2001/20/CE dd Parlamento europeo e dd Consiglio, del 4 aprile 2001, concernenteil
ravvicinamento delle disposizioni legidative, regolamentari ed amminigtrative degli Stati membri
relative al'applicazione della buona pretica clinica nell'esecuzione della sperimentazione clinica di
medicinai ad uso umano.

2001/24/CE dd Parlamento europeo e del Condglio, del 4 aprile 2001, in materia di risanamento e
di liquidazione degli enti creditizi.
2001/37/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, de 5 giugno 2001, sul ravvicinamento delle

disposizioni legidative, regolamentari e amminidrative degli Stati membri reldive dlalavorazione,
dlapresentazione e dlavendita dei prodotti del tabacco.

2001/40/CE del Condglio, ddl 28 maggio 2001, relativa d riconoscimento reciproco delle decisoni
di dlontanamento dei cittadini di paes terzi.

2001/44/CE dd Condglio, ddl 15 giugno 2001, che modificaladirettiva 76/308/CEE relativa
adl'assstenza reciprocain materiadi recupero dei crediti risultanti da operazioni che fanno parte de

ssemadi finanziamento del Fondo europeo agricolo di orientamento e di garanzia, nonché dei
prelievi agricoli, de dazi dogandi, dell'imposta sul vaore aggiunto e di talune accise.

2001/51/CE del Congglio, dd 28 giugno 2001, che integrale disposizioni dell‘articolo 26 della
convenzione di applicazione ddl'accordo di Schengen del 14 giugno 1985.

2001/55/CE del Condglio, ddl 20 luglio 2001, sulle norme minime per la concessione ddlla
protezione temporaneain caso di afflusso massiceio di sfollati e sulla promozione ddll'equilibrio



degli Sorzi tragli Stati membri che ricevono gli Sfollati e subiscono le conseguenze
dell'accoglienza degli stess.

2001/64/CE dd Condglio, dd 31 agosto 2001, che modificala direttiva 66/401/CEE relativadla
commercidizzazione delle sementi di piante foraggere e la direttiva 66/402/CEE reldiva dla
commercidizzazione delle sementi di ceredli.

2001/78/CE ddlla Commissione, dd 13 settembre 2001, che modifical'dlegato IV delladirettiva
93/36/CEE dd Condglio, gli dlegati 1V, V e VI ddladirettiva 93/37/CEE del Consiglio, gli
dlegdti 11l elV ddladirettiva 92/50/CEE del Congglio, modificate dalla direttiva 97/52/CE,
nonché gli alegati da X1l aXV, XVII e XVIII ddladirettiva 93/38/CEE dd Congglio, modificata
ddla direttiva 98/4/CE (Direttiva sull'impiego di moddli di formulari nella pubblicazione degli

avvis di gare d'gppdto pubbliche).

ALLEGATOB
(Articolo 1, commi 1 e 3)

93/104/CE del Condglio, del 23 novembre 1993, concernente taluni aspetti dell'organizzazione
dell'orario di lavoro.

94/45/CE del Congglio, dd 22 settembre 1994, riguardante l'igtituzione di un comitato aziendae
europeo o di una procedura per l'informazione e la consultazione del lavoratori ndlle imprese e nel
gruppi di imprese di dimensoni comunitarie.

96/61/CE del Congglio, dd 24 settembre 1996, sulla prevenzione e lariduzione integrate
dell'inquinamento.

1999/31/CE dd Congglio, del 26 aprile 1999, relativadle discariche di rifiuti.

1999/42/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 7 giugno 1999, che igtituisce un
meccanismo di riconoscimento ddlle qudifiche per le attivitaprofessondi disciplinate dale
direttive di liberdizzazione e ddle direttive recanti misure trangtorie e che completa il 9stema
generde di riconoscimento delle qudifiche.

1999/63/CE del Congglio, dd 21 giugno 1999, relativa al‘accordo sull'organizzazione ddl'orario di
lavoro ddlla gente di mare concluso dal'’Associazione armatori della Comunitaeuropea (ECSA) e
ddla Federazione del sindacati del trasportatori dell'Unione europea (FST).

1999/64/CE della Commissione, del 23 giugno 1999, che modificala direttiva 90/388/CEE d fine
di garantire che lereti di telecomunicazioni e le reti televisve via cavo gppartenenti ad un unico
proprietario Sano gestite da persone giuridiche ditinte.

1999/92/CE del Parlamento europeo e del Condiglio, del 16 dicembre 1999, reldivadle
prescrizioni minime per il miglioramento ddlla tutela ddla sicurezza e ddlla salute del lavoratori che
Ppossono essere espodti d rischio di amosfere esplogive (quindices ma direttiva particolare a sens
dell'articolo 16, paragrafo 1, della direttiva 89/391/CEE).

2000/13/CE dd Parlamento europeo e del Congglio, del 20 marzo 2000, relativaa ravvicinamento
delle legidazioni degli Stati membri concernenti I'etichettatura e la presentazione dei prodotti
dimentari, nonché la rdaiva pubblicita

2000/26/CE dd Parlamento europeo e dd Condglio, dd 16 maggio 2000, concernenteil
ravvicinamento delle legidazioni degli Stati membri in materia di assicurazione della responsabilita



civilerisultante ddla circolazione di autoveicoli e che modificale direttive 73/239/CEE e
88/357/CEE dd Congglio (quarta direttiva assicurazione autoveicoli).

2000/31/CE dd Parlamento europeo e dd Consglio, ddl'8 giugno 2000, relativa atauni aspetti
giuridic dei servizi della societadd l'informazione, in particolare il commercio dettronico, nel
mercato interno ("direttivasul commercio eettronico”).

2000/34/CE dd Parlamento europeo e dd Consiglio, dd 22 giugno 2000, che modificaladirettiva
93/104/CE del Condglio concernente taluni aspetti dell'organizzazione ddl'orario di lavoro, d fine
di comprenderei settori e le ativitaesclus dala suddetta direttiva.

2000/35/CE dd Parlamento europeo e dd Consiglio, dd 29 giugno 2000, relativaalalottacontro i
ritardi di pagamento nelle transazioni commercidli.

2000/36/CE dd Parlamento europeo e del Condglio, del 23 giugno 2000, relativaal prodotti di
cacao e di cioccolato destinati dl'aimentazione umana.

2000/43/CE del Condglio, del 29 giugno 2000, che attuail principio della paritadi trattamento fra
le persone indipendentemente dalla razza e dd|'origine etnica.

2000/53/CE dd Parlamento europeo e del Consiglio, del 18 settembre 2000, relativaa veicoli fuori
UsO.

2000/59/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 novembre 2000, relaivaagli impianti
portudi di raccoltaper i rifiuti prodotti dalle navi ei resdui del carico.

2000/75/CE del Condglio, dd 20 novembre 2000, che stabilisce disposizioni specifiche reltive dle
misure di lotta e di eradicazione della febbre catarrde degli ovini.

2000/77/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 14 dicembre 2000, recante modifica della
direttiva 95/53/CE dd Condglio chefissai principi rddivi dl'organizzazione dei controlli ufficidi
ndl settore ddll'dimentazione animale.

2000/78/CE dd Condglio, del 27 novembre 2000, che stabilisce un quadro generde per la paritadi
trattamento in materia di occupazione e di condizioni di lavoro.

2000/79/CE dd Condglio, dd 27 novembre 2000, relativa dl'attuazione dell'accordo europeo
aull'organizzazione dell'orario di lavoro del personde di volo ndll'aviazione civile concluso da
Association of European Airlines (AEA), European Transport Workers Federation (ETF),
European Cockpit Association (ECA), European Regions Airline Association (ERA) e International
Air Carrier Association (IACA).

2001/12/CE dd Parlamento europeo e dd Consiglio, del 26 febbraio 2001, che modificala direttiva
91/440/CEE del Condglio rdativadlo sviluppo delle ferrovie comunitarie.

2001/13/CE del Parlamento europeo e del Congglio, del 26 febbraio 2001, che modificala direttiva
95/18/CE dd Congglio relativadle licenze delle imprese ferroviarie.

2001/14/CE dd Parlamento europeo e del Condglio, del 26 febbraio 2001, reativa alaripartizione
della capacitadi infragtruttura ferroviaria, dl'imposizione dei diritti per I'utilizzo dell'infrastruttura
ferroviaria e dla certificazione di Scurezza

2001/15/CE della Commissione, ddl 15 febbraio 2001, sulle sostanze che possono essere aggiunte a
scopi nutriziondi specifici a prodotti imentari destinati ad un'dimentazione particolare.



2001/16/CE dd Parlamento europeo e del Condglio, del 19 marzo 2001, relativa dl'interoperabilita
del sgtema ferroviario transeuropeo convenzionde.

2001/18/CE dd Parlamento europeo e dd Condglio, dd 12 marzo 2001, sull'emissione deliberata
nell'ambiente di organismi geneticamente modificati e che abroga la direttiva 90/220/CEE ddl

Congglio.

2001/19/CE dd Parlamento europeo e dd Condglio, ddl 14 maggio 2001, che modificale direttive
89/48/CEE e 92/51/CEE dd Condglio rdative d sstemagenerde di riconoscimento delle

qudifiche professiondi e le direttive 77/452/CEE, 77/453/CEE, 78/686/CEE, 78/687/CEE,
78/1026/CEE, 78/1027/CEE, 80/154/CEE, 80/155/CEE, 85/384/CEE, 85/432/CEE, 85/433/CEE e

93/16/CEE del Consiglio concernenti le professioni di infermiere responsabile ddll'assstenza
generale, dentista, veterinario, ostetrica, architetto, farmacista e medico.

2001/23/CE del Congglio, dd 12 marzo 2001, concernenteil ravvicinamento delle legidazioni
degli Stati membri relaive d mantenimento del diritti del lavoratori in caso di trasferimenti di
imprese, di Sabilimenti o di parti di imprese o di stabiliment.

2001/29/CE ddl Parlamento europeo e de Consglio, dd 22 maggio 2001, sull'armonizzazione di
taluni aspetti del diritto d'autore e del diritti conness nella societaddl'informazione.

2001/42/CE del Parlamento europeo e del Congiglio, del 27 giugno 2001, concernente la
vautazione degli effetti di determinati piani e programmi sull'ambiente.

2001/45/CE dd Parlamento europeo e dd Consglio, ddl 27 giugno 2001, che modificaladirettiva
89/655/CEE dd Condglio reativaa requisiti minimi di Scurezzae di sdlute per I'uso ddlle
attrezzature di lavoro da parte dei lavoratori durante il lavoro (seconda direttiva particolare ai sens
ddl'articolo 16, paragrafo 1, ddlla direttiva 89/391/CEE).

2001/46/CE dd Parlamento europeo e del Congglio, del 23 luglio 2001, recante modificazione
delladirettiva 95/53/CE del Condglio chefissai principi rddivi dl'organizzazione de controlli
ufficiadi nel settore ddll'aimentazione animale e delle direttive 70/524/CEE, 96/25/CE e
1999/29/CE dd Congglio, rdeive dl'dimentazione animae.

2001/65/CE dd Parlamento europeo e del Condglio, del 27 settembre 2001, che modificale
direttive 78/660/CEE, 83/349/CEE e 86/635/CEE per quanto riguarda le regole di vautazione per i
conti annuali e consolidati di taluni tipi di societanonché di banche e di dtreidtituzioni finanziarie.

2001/77/CE del Parlamento europeo e del Condiglio, ddl 27 settembre 2001, sulla promozione
dell'energia dettrica prodotta da fonti energetiche rinnovabili nel mercato interno ddll'dettricita

2001/84/CE del Parlamento europeo e dd Consiglio, del 27 settembre 2001, rdlativad diritto
dell'autore di un'opera d'arte sulle successive vendite ddll'originde.

2001/86/CE del Consiglio, dell'8 ottobre 2001, che completalo statuto della societaeuropea per
quanto riguarda il coinvolgimento del lavoratori.
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